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เงือ่นไขการขอใชบ้ริการ 

การขอใช้บริการส าหรับผู้ประกอบการบ้านจัดสรร/คอนโด สามารถขอใช้บรกิารได้ ดังต่อไปนี้ 

1. การขอปักเสาพาดสายส าหรับโครงการบ้านจัดสรร / ขอใช้ไฟฟ้าใหม่เคร่ืองวัดรวมส าหรับคอนโด 

2. การขอใช้สิทธิ์ยืนยันพร้อมติดตั้ง ส าหรับโครงการบ้านจัดสรร/คอนโด 

 

ผู้ขอใชไ้ฟฟ้า จะต้องด าเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ผู้ขอใชไ้ฟฟ้า จะต้องท าการ Login เข้าสู่ระบบ ซึ่ง Username/Password จะได้รับจากการลงทะเบียนในระบบ (กรณีทีผู่้ขอใช้
ไฟฟ้ายังไม่ไดล้งทะเบียน จะต้องท าการลงทะเบียนก่อน( 

2. ผู้ขอใชไ้ฟฟ้า เลือกเมนูที่ต้องการด าเนินการ  

• กรณีที่ 1 เริ่มโครงการใหม่ ให้เลอืกขอยื่นเรื่อง "ปักเสาพาดสาย/ขอใช้ไฟใหม่เคร่ืองวดัรวม" หลงัจากยื่นเรื่อง
เรียบร้อย รอการติดต่อกลับจากการไฟฟ้านครหลวง 

• กรณีที ่2 การขอใช้สิทธิ์ยืนยันพร้อมติดตั้ง ส าหรับโครงการบ้านจัดสรร/คอนโด ให้เลือกยื่นเรื่อง "ขอใช้สิทธ์ิตดิตั้ง
เคร่ืองวัด" โดยด าเนินการตามขัน้ตอน ดังนี้ 

2.1 ผูข้อใช้ไฟฟ้าระบุเลขรับเรื่องหลักของโครงการ เพื่อ Download ไฟล์ Template ส าหรับกรอก
รายละเอียดการขอใช้สิทธ์ิ ตามเลขรับเรื่องที่ท่านต้องการขอใช้บริการ โดยหลังจากที่ท่าน Download ไฟล์ 
ท่านจะได้เลขอ้างอิงในการขอใชบ้ริการ เพื่อใช้ในการ Upload ไฟล์ต่อไป 

2.2 ผูข้อใช้ไฟฟ้า บันทึกข้อมูลการขอใช้สิทธ์ิติดตั้งเคร่ืองวดั ลงในไฟล์ Template ทีไ่ด้จากการ 
Download จากระบบ 

2.3 ผูข้อใช้ไฟฟ้า ท าการเลือก Upload ไฟล์ Template โดยระบบจะให้ท่านกรอกเลขอ้างอิงที่ได้รับใน
ขั้นตอน 2.1 
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1. วธิลีงทะเบยีน 

1.1  เลือกเมนู "ขอใช้บริการส าหรับผู้ประกอบการบ้านจัดสรร/คอนโด" 

 

1.2 ยอมรับข้อก าหนดเงื่อนไขการขอใช้บริการ กดปุ่ม "ถัดไป" 
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1.3 กดปุ่ม "ลงทะเบียน" 

 

1.4 ระบุข้อมูลของโครงการ โดย e-mail ทีใ่ช้ลงทะเบียนจะถกูใช้เปน็ Username ส าหรับการ Login เข้าสู่ระบบ 
และ หมายเลขโทรศัพท์ทีใ่ชล้งทะเบียนจะถูกใช้เป็น Password ส าหรับการ Login เข้าสู่ระบบ 
หลังจากระบขุ้อมูลเรียบร้อย ต้องแนบเอกสารหนังสือรับรองการจดทะเบียนนติิบุคคล เพื่อใช้ในการพิสูจน์ตัวตนส าหรับท า
ธุรกรรมกับทางการไฟฟ้านครหลวง จากนั้น กดปุ่ม "ถัดไป" 

 

  

ระบุข้อมูล และ แนบเอกสาร 
หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติ

บุคคล 
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1.5 ระบบแจ้งยืนยัน e-mail ท่านจะได้รับ e-mail แจ้งรหัสผ่าน โปรดน ารหัสผ่านท่ีท่านได้รับมาระบุในหน้า Website  
กดปุ่ม "ตกลง" และ กดปุ่ม "ถัดไป" 

 

 

1 

2 
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1.6 ระบบแจ้งยืนยันเบอร์โทรศัพท์ ท่านจะได้รับ SMS แจ้งรหัสผ่าน โปรดน ารหัสผ่านท่ีท่านได้รับมาระบุในหน้า Website  
กดปุ่ม "ตกลง"  ระบุรหัสผ่าน และ กดปุ่ม "ถัดไป" 

 
 

 
 

 
1.7 ระบบแจ้งลงทะเบียนเสรจ็สมบูรณ์ พร้อมท้ัง รหัสผู้ใช้งาน(Username( และ รหัสผ่าน(Password(  
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2. วธิเีขา้สูร่ะบบ  

2.1 เลือกเมนู "ขอใช้บริการส าหรับผู้ประกอบการบ้านจัดสรร/คอนโด" 

 

2.2 ยอมรับข้อก าหนดเงื่อนไขการขอใช้บริการ กดปุ่ม "ถัดไป" 
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2.3 ระบุ รหัสผู้ใช้งาน(Username( และ รหัสผ่าน(Password( ที่ท่านได้ลงทะเบียนไว ้จากนั้น กดปุ่ม "เข้าสู่ระบบ" 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.4 ระบบจะแสดงข้อมูลผูข้อใช้ไฟฟ้า ตามทีท่่านได้ลงทะเบียนไว้ เพือ่ขอใช้บริการต่อไป  
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3. วธิยีื่นขอใชบ้รกิาร "ขอปักเสาพาดสายส าหรบัโครงการบา้นจัดสรร / ขอใช้
ไฟฟา้ใหมเ่ครือ่งวดัรวมส าหรบัคอนโด" (เริม่โครงการใหม่) 

 

3.1 เลือกเมนู "ขอใช้บริการส าหรับผู้ประกอบการบ้านจัดสรร/คอนโด" 

 

3.2 ยอมรับข้อก าหนดเงื่อนไขการขอใช้บริการ กดปุ่ม "ถัดไป" 
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3.3  หลังจากที่ท่าน "เข้าสู่ระบบ" เรียบร้อย  
 ระบบแสดงข้อมูลผู้ขอใชไ้ฟฟ้าตามท่ีท่านได้ลงทะเบียนไว้ ท่านสามารถแก้ไขชื่อผู้ประสานงาน,หมายเลขโทรศัพท์, 

หรืออีเมลได้ (เพื่อเป็นช่องทางให้การไฟฟ้านครหลวงตดิต่อ ส าหรับการยื่นเรื่องขอใช้บริการครั้งน้ีเท่านั้น โดยไม่มี
ผลต่อ Username/Password ที่ใช้เข้าสู่ระบบ(  

 ระบ ุประเภทงานบรกิารทีท่า่นตอ้งการยืน่เรือ่ง เป็น ปักเสาพาดสาย/ขอใช้ไฟใหม่เคร่ืองวดัรวม 
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3.4 ระบปุระเภทโครงการที่ต้องการยืน่เรื่อง ว่าเป็น โครงการบ้านจัดสรร หรือ โครงการอาคารชุด 

 

3.4.1 กรณีเลือก ประเภทโครงการ เปน็ โครงการบา้นจดัสรร ระบบจะให้ ระบุชื่อโครงการ  จากนั้น กดปุ่ม "ถัดไป" 

 
 

3.4.2 กรณีเลือก ประเภทโครงการ เปน็ โครงการอาคารชดุ ระบบจะให ้ระบขุ้อมูล ได้แก่ ชื่อโครงการ , ขนาด
เคร่ืองวัดรวมท่ีต้องการขอ และ หนังสือรับรองการเดินสายและติดตั้งอุปกรณไ์ฟฟ้าภายใน (ถ้ามี(  
จากนั้น กดปุ่ม "ถดัไป"
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3.5 ระบสุถานที่ของโครงการที่ต้องการขอใช้ไฟฟ้า โดยการ ค้นหา และ ปักหมุด ลงบนแผนท่ี  
จากนั้น ระบุข้อมูลเพิ่มเติม เช่น บ้านเลขที่ , รหัสไปรษณีย์ และ กดปุ่ม "ถดัไป" 
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3.6 ระบบจะสรุปข้อมูลการขอใช้บริการ กรุณาตรวจสอบข้อมูลของทา่น  
กรณขี้อมลูไม่ถกูต้อง ให้ท่านกดปุ่ม "กลับ" เพือ่แก้ไขข้อมูลใหถู้กต้อง 
กรณขี้อมูลถกูต้องครบถ้วน กดปุ่ม "ถัดไป"  
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3.7 ระบบยืนยันตัวตน ผ่านระบบ OTP (One Time Password( โดยส่ง SMS ไปที่เบอร์โทรศัพท์ที่ท่านระบุตอนขอใช้บริการ 
โปรดน ารหัสผ่านท่ีท่านได้รับมาระบุในหน้า Website กดปุ่ม "ตกลง"  ระบุรหัสผ่าน และ กดปุ่ม "ถัดไป" 
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3.8 หลังจากที่ท่านขอใช้บริการ ขอปกัเสาพาดสายส าหรบัโครงการบา้นจดัสรร / ขอใชไ้ฟฟา้ใหมเ่ครือ่งวดัรวมส าหรบัคอนโด 
เรียบร้อย ท่านจะได้รับ e-mail เพื่อยืนยันการรับข้อมูลพร้อมท้ังแจ้งเลขรับเรื่องขอใช้บริการ  
และ ขอให้ท่านรอการติดต่อกลบัจากการไฟฟ้านครหลวงต่อไป 
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4. วธิยีื่นขอใชบ้รกิาร "ขอใชส้ทิธิย์ืนยนัพร้อมตดิตัง้  
ส าหรบัโครงการบา้นจัดสรร/คอนโด" 
 

4.1 เลือกเมนู "ขอใช้บริการส าหรับผู้ประกอบการบ้านจัดสรร/คอนโด" 

 

4.2 ยอมรับข้อก าหนดเงื่อนไขการขอใช้บริการ กดปุ่ม "ถัดไป" 
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4.3 หลังจากที่ท่าน "เข้าสู่ระบบ" เรียบร้อย  
 ระบบแสดงข้อมูลผู้ขอใชไ้ฟฟ้าตามท่ีท่านได้ลงทะเบียนไว้ ท่านสามารถแก้ไขชื่อผู้ประสานงาน,หมายเลขโทรศัพท์, 

หรืออีเมลได้ (เพื่อเป็นช่องทางให้การไฟฟ้านครหลวงตดิต่อ ส าหรับการยื่นเรื่องขอใช้บริการครั้งน้ีเท่านั้น โดยไม่มี
ผลต่อ Username/Password ที่ใช้เข้าสู่ระบบ(  

 ระบ ุประเภทงานบรกิารทีท่า่นตอ้งการยืน่เรือ่ง เป็น ขอใช้สิทธ์ิติดตั้งเคร่ืองวัด 
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4.4 กดปุ่ม "Download Template การขอใชบ้รกิาร" 

 
4.5  ระบุ เลขรับเรื่องหลัก โครงการที่ท่านต้องการขอใช้สิทธิ์ติดตั้งเครื่องวัด และ กดปุ่ม "ค้นหา" 
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4.6 ระบบแสดงข้อมูลของโครงการ กรุณาตรวจสอบข้อมูล  
กรณขี้อมูลไม่ถกูต้อง กรณุาตดิต่อการไฟฟ้านครหลวงเขต 
กรณขี้อมูลถกูต้องครบถ้วน กดปุ่ม "ถัดไป" 
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4.7 ระบบจะสรุปข้อมูลการขอใช้บริการ กรุณาตรวจสอบข้อมูลของทา่น  
กรณขี้อมูลไม่ถกูต้อง กรณุาตดิต่อการไฟฟ้านครหลวงเขต 
กรณขี้อมูลถกูต้องครบถ้วน กดปุ่ม "ถัดไป" 
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4.8 ระบบยืนยันตัวตน ผ่านระบบ OTP (One Time Password) โดยส่ง SMS ไปที่เบอร์โทรศัพท์ที่ท่านระบุตอนขอใช้บริการ 
โปรดน ารหัสผ่านท่ีท่านได้รับมาระบุในหน้า Website กดปุ่ม "ตกลง"  ระบุรหัสผ่าน และ กดปุ่ม "ถัดไป"
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4.9 กดปุ่ม "ดาวน์โหลดไฟล"์ เพื่อดาวน์โหลด Template file ส าหรับขอใช้บริการ 
ระบบจะแจ้ง เลขอ้างอิงการขอใชบ้ริการ เพื่อให้ท่านใช้ในการ Upload ไฟลก์ารขอรับบริการต่อไป 
และ ท่านจะได้รับ e-mail เพื่อยืนยันการรับข้อมูลพร้อมท้ังแจ้งเลขอ้างอิงการขอใช้บรกิาร 

 
 

หลังจากกดดาวน์โหลดไฟล ์ท่านจะได้รับไฟล์ Excel ส าหรับระบุข้อมุล โดยข้อมูลใน Excel จะเป็นข้อมูลเฉพาะแปลงหรือ
ห้องทีย่ังไม่มีการใช้สิทธิ์ของโครงการน้ันๆ 
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4.10 กรณีทีท่่านตอ้งการขอใชส้ทิธิต์ดิตัง้เครือ่งวดัแปลง/หอ้งใด ใหเ้ลือก ค าว่า "พรอ้ม" ใน Column พร้อมติดตัง้เคร่ืองวัด
หรือไม ่ และ ระบุข้อมูลใน File Excel ดังนี ้ 

 บ้านเลขที ่(ถ้ามี( 
 รหัสประจ าบ้าน (ถ้ามี( 
 ขนาดเคร่ืองวัดทีข่อ 
 ประเภทวางหลกัประกัน 
 ข้อมูลผูข้อใช้สิทธ์ิ (เลขนิติบุคล/เลขบตัรประชาชน,ค าน าหน้า,ชื่อ-นามสกุล,เบอร์โทรศัพท์,อีเมล( 
 กรณีแปลง/หรือห้องนั้นๆ มีการตรวจสอบสายภายในโดยผูข้ึ้นทะเบียนกับกฟน. และมีหนังสือรับรองการเดินสาย

และตดิตั้งอุปกรณไ์ฟฟ้าภายใน ให้ท่านระบุเลขที่ประจ าตัวผู้รับรองฯ (ถ้ามี( 
 ชื่อผู้ช าระเงินแสดงบนใบเสรจ็ฯค่าบริการ สามารถ เลือกไดว้่าจะแสดงเป็นชื่อเจ้าของโครงการ หรือ ผู้ขอใช้สิทธ์ิ 

 
4.11 หลังจากที่ท่านระบุข้อมูลในไฟล์ Excel เรียบร้อย (จากตวัอย่างขอใช้สิทธ์ิติดตั้งเคร่ืองวดั 5 แปลง( จากนั้นขอให้ท่าน 

Upload ไฟล์ ตามขั้นตอนที่ 5.วธิอีพัโหลดไฟล ์เพือ่ "ขอใชส้ทิธิย์นืยันพรอ้มตดิตัง้  
ส าหรบัโครงการบา้นจดัสรร/คอนโด" ต่อไป 
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5.    วธิอีพัโหลดไฟล ์เพือ่ "ขอใชส้ทิธิ์ยืนยนัพร้อมตดิตัง้  
ส าหรบัโครงการบา้นจัดสรร/คอนโด" 
 

5.1 หลังจากที่ท่านระบุข้อมูลในไฟล์ Excel เรียบร้อย เลือกเมนู "ขอใช้บริการส าหรับผู้ประกอบการบ้านจัดสรร/คอนโด" 

 

5.2 ยอมรับข้อก าหนดเงื่อนไขการขอใช้บริการ กดปุ่ม "ถัดไป" 
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5.3 กดปุ่ม "อัพโหลดไฟล"์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.4 ระบุ เลขอ้างอิงการขอใช้บริการ ที่ท่านได้รับตอนดาวน์โหลดไฟล ์Template จากนั้น กดปุ่ม "ค้นหา" 
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5.5 อัพโหลดไฟล์ Template ที่ระบุข้อมูลขอใช้สิทธ์ิเรียบร้อย ตรงสว่นอัพโหลดไฟล์ Template 
กรณีที่ท่านระบุเลขประจ าตัวผุ้รบัรองฯ ในไฟล์ Template ขอให้ท่านแนบหนังสือรับรองการเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์
ไฟฟ้าภายในของทุกแปลง/ห้อง โดยรวมเปน็ไฟล ์PDF เพยีงไฟลเ์ดยีว ตรงส่วนแนบหนังสือรับรองฯ กรณีระบุเลขผู้รับรอง
ในไฟล์ template จากนั้น กดปุม่ "ถัดไป"
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5.6  หลังจากที่ท่านอัพโหลดไฟล์เรยีบร้อย ระบบจะแสดงดังภาพ 

 
 

5.7 เมื่อการไฟฟ้านครหลวงตรวจสอบข้อมูลของท่านเรียบร้อย ท่านจะได้รับ E-mail เพื่อแจ้งค่าใช้จ่ายทั้งโครงการ ตามจ านวน
ที่ท่านขอใช้สิทธิ์ โดยรวมเป็น 1 ใบแจ้งค่าใช้จ่าย (1 ไฟล์ PDF(  
ในกรณีที่ระบุการวางเงินประกันทีไ่ม่ใช่เงินสด จะได้รับใบแจ้งค่าหลักประกันแยกจากใบแจ้งค่าบริการ เพิ่มอีก 1 ไฟล์ PDF 
เพื่อใช้ในการตดิต่อขอจดัท าหนังสือค้ าประกันกับธนาคาร หรือพันธบัตรกับธนาคารแห่งประเทศไทยต่อไป 

 
 
จากตวัอย่าง Template นี้ ขอใช้สิทธ์ิทั้งหมด 5 แปลง แบ่งเป็นหลักประกันเงินสด 2 แปลง และ หลักประกันที่ไม่ใชเ่งินสด  
3 แปลง ดังนั้นจึงไดใ้บแจ้งค่าใชจ้่าย 2 ใบ ตาม E-mail ข้างต้น 

 


